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Consommation d'eau affolante due au
compteur

Par Antoine Oscar, le 27/07/2015 à 16:06

Bonjour le relevé d'avril 2014 me donne une conso de 2000m3 2000.000litres je suis seule
pas de douche ni baignoire ni lavage de voiture depuis ce jour je reléve un jour relevé le matin
et le soir 50 litres en moins Véolia me dit que ce n'est possible et pourtant j'ai payé 900€ et 2
LRAR sans réponse écrite un appel qui me 
propose une vérification pour 300€et ce jour là il trounera normalement, j'aidemandé le
changement gratuit du compteur, pas question j'ai eu un technicien pour jauger 20lt en 2 fois
le compteur a noté 44 au lieu de 40lt pour eux c'est normal, un soir on reléve je ne tire rien de
la nuit le lendemain lmatin le compteur n'a pas tourné et je n'ai aucune fuite ni avant ni aprés
compteur il y a néanmoins un sérieux probléme je demandais un avoir sur la prochaine
facture ( mon oeil) avec mon mari un an 80m3 avec douche bains, seule je le répéte 200m3
mais pour Véolia c'est NORMAL je ne sais plus à qui m'adresser ??

Par Antoine Oscar, le 28/07/2015 à 00:01

j'ai fait une erreur : 200m3 et nopn 2000m3
c'est déjà pas mal
toutes mes excuses
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