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Voiture apres peinture ne demarre plus le
garage me dit

Par Kaya95, le 01/07/2016 à 02:12

Bonjour,

Je ramène ma voiture au garage pour de la carrosserie peinture et là, il me rend la voiture qui
ne demare pas. Ils me disent que c'est pas de leur faute, qu'ils ont fait de la carrosserie et pas
de la mécanique, donc je ne sais pas quoi faire. 

SVP, aidez moi, qui dois-je contacter ? porter plainte ? 

Merci d'avance.

Par Tisuisse, le 01/07/2016 à 08:47

Bonjour,

Comme pour toute intervention de ce genre, vous avez eu un devis ? sur l'ordre d'exécution
de travaux, le kilométrage atteint par votre voiture doit y figurer. Avez vous contrôlé, à la
récupération de votre voiture, le kilométrage car s'il y a une différence notable, c'est que
quelqu'un du garage s'est servi de votre voiture, ce qui est une pratique courante.
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