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Erreur personne carte viuaby

Par Forte, le 15/10/2016 à 08:14

Bonjour
La surprise j ai reçu une carte viuaby que j ai jamais commandée 
Et que j ai ouverte par erreur en renvoyée immédiatement en Allemagne (provenance)..
Et en plus je suis retraitée 68ans j ai des probs de sante pas d argent car je percois 635€ de
retraite carsar 
et j ai déjà un compte bancaire..
Je me connecte jamais à internat pour demander se style de carte car arnac
Hier soir la surprise 
Recu mail (2)
Du service client Elle viuaby me disant d activer cette fameuse carte que je n ai plus car s est
pas moi qui l ai commandée et que j ai renvoyé et on me demandais de payer 90€ 
J ai pas du tout d argent 
J ai répondu au mail par correction et je sais plus quoi faire oui je. Ais aller à la police porter
plainte contre viuaby pour Arnac 
Bonne réception
Merci de répondre à la delande
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