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Qualité environnementale des produits : le
consommateur doit étre informe !
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La réglementation a renforcé I'information due aux consommateurs par les professionnels
sur un point précis : la qualité environnementale des produits générateurs de déchets.

Les consommateurs doivent étre informés par les professionnels sur la qualité environnementale
des produits générateurs de déchets, a savoir les :

imprimés papier (sauf les livres) ;

équipements électriques et électroniques ;

produits et matériaux de construction ;

piles et batteries ;

produits chimiques ménagers pouvant présenter un risque significatif pour la santé et
I'environnement ;

meubles ;

vétements et chaussures ;

articles de sport, de bricolage ;

voitures particulieres, camionnettes, motos et vélomoteurs.

Sont soumis a cette obligation d’information, les professionnels qui mettent sur le marché national :

e au moins 25 000 exemplaires des biens concernés pour un chiffre d'affaires (CA) annuel
supérieur a 50 M€, a compter du ler janvier 2023 ;

e au moins 10 000 exemplaires des biens concernés pour un CA annuel supérieur a 20 M€, a
compter du ler janvier 2024 ;

e au moins 10 000 exemplaires des biens concernés pour un CA supérieur a 10 M€, a
compter du ler janvier 2025.

L’information délivrée doit notamment porter sur la réparabilité, la durabilité (a partir du ler janvier
2024), la compostabilité du produit, I'incorporation de matiére recyclée, etc.

Les informations doivent étre mises a disposition sur le Web et, le cas échéant, par affichage,
étiquetage ou tout autre dispositif lisible et compréhensible, au moment de I'acte d'achat (des
précisions sont encore attendues sur ce point).

Pour finir, notez qu'il est interdit de faire figurer sur un produit ou un emballage neuf, a destination
du consommateur, les mentions « biodégradable », « respectueux de l'environnement » ou toute
autre allégation environnementale équivalente.
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Pour plus d'infos : Quelles sont les mentions obligatoires sur une facture ?

Voir aussi notre guide : Récupérer une facture impayée 2020-2021
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