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Xxxxxx : démarchage agressif sur personnes
âgées en PACA

Par danielchiesa, le 31/07/2015 à 12:48

le cas s'est produit près de Draguignan dans le Var en juin 2015 : un commercial fait signer
36 000 € de bon de commande à une octogénaire, une personne fatiguée et influençable. Il
s'agit de 14 000 € d'hydrofugation de toiture et de 22 000 € de clim pour une petite maison,
sans devis préalable ! Les premiers travaux sont engagées dans les jours qui suivent, avant
la fin de la période de rétractation ! L'entreprise concernée est xxxxxx, situé à Mougins (Alpes
Maritimes).
La famille de la dame a pu faire annuler la commande de la clim, et l'entreprise a accepté un
compromis : elle a remboursé une partie des 14 000 €, sous condition que la famille renonce
à toute poursuite.
Je souhaite appeler à la plus grande vigilance vis à vis de cette entreprise.
Si vous êtes concernés, vous pouvez me contacter : xxxxxx@gmail.com
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