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ARNAQUE SUR xxxxxx

Par Laurent Palo, le 18/11/2018 à 00:23

Bonjour, 
Je me suis fait avoir en achetant un CV à 2.95 euros sur le site xxxxxx, j'ai payé avec xxxxxx.
Une semaine après j'ai été facturé 14.95 euros. Je leur ai envoyé un mail, et ils m'ont bien
montré que sur le lien "foire aux questions" qui est tout en bas de la page, que lorsque l'on
achète un CV, on prend un abonnement que si l'on ne résilie pas une semaine après, un
paiement de 14.95 euros est déclenché immédiatement, puis tous les mois. Je m'en suis
aperçu après avoir reçu un mail de xxxxxx que j'ai bien été débité de 14.95 euros, trop tard je
me suis fait baisé. Ce site xxxxxx comme beaucoup d'autres sites peu scrupuleux profite de
mettre ce lien en tout petit "foire aux questions" tout en bas de la page d'accueil, puis lorsque
l'on clique dessus il faut cliquer sur un autre lien où les conditions de paiement sont écrites,
donc légalement je ne sais pas s'ils sont vraiment en tort, d'autant que xxxxxx me refuse le
remboursement. Par contre lorsque vous créez votre CV puis que vous payez, de page en
page, ces conditions de paiement ne sont pas absolument pas stipulés.

Il est formellement interdit d'incriminer des sociétés ou des personnes physiques sur 
ce site. L’utilisateur veillera donc à utiliser des termes génériques pour exposer son 
éventuel litige ou apporter sa contribution (exemples de termes génériques : magasin, 
voisin, garage, entreprise etc.). 
Extrait des conditions générales d'utilisations de ce forum...
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