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Achat sur ebay: cheque encaissé mais sans
nouvelle du vendeur

Par khi, le 26/05/2010 à 00:05

Bonjour,

J'ai acheté sur ebay une console pour 210 euros. Jusqu'à la vente, le vendeur m'a toujours
repondu du tac au tac. Par contre, depuis l'encaissement de mon cheque, le vendeur fait la
sourde oreille.
J'ai pu voir qu'il avait vendu une montre de luxe à un acheteur( environ 130 euros). J'ai pris
contact avec cet acheteur et apparemment il est dans le meme cas que moi (cheque
encaissé, et silence radio du vendeur).

Connaissant le nom du vendeur et son adresse, quels sont les moyens de pression que j'ai
pour qu'il nous livre les objets ou qu'il nous rembourse?
Quelles sont les démarches à faire?

On m'a dit qu'il faut que j'envoie une lettre en AR au vendeur...
Mais si le vendeur ne repond toujours pas?

Merci à vous pour vos reponses!
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