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Arnaque banque xxxxxx

Par Nath_93, le 22/11/2020 à 21:04

Bonjour

J'ai eu une expérience avec la banque xxxxxx que je déconseille fortement; J'ai reçu un mail
dans mequel ils me réclament des justificatifs. Je leur ai tout transmis et, depuis deux
semaines, plus aucune réponse de leur part. Avec plus de2.600 € de bloqués je me suis
renseignée un peu partout, apparemment je ne suis pas la seule à qui c'est arrivé. Ils vous
facturent des frais, vous bloquent votre argent, ne répondent plus, ils ne vous remboursent
plus.

pouvez-vous me donner une solution et me dire ce que je peux faire pour récupérer mon
argent et les faire réagir. La banque est située au Luxembourg.

Merci.

Par P.M., le 23/11/2020 à 08:42

Bonjour,

Il vaudrait mieux porter votre sujet sur un site au Luxembourg pour avoir plus de chance
d'avoir des réponses...
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