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Arnaque établissement xxxxx père et fils

Par JPnd, le 26/03/2019 à 14:19

Bonjour,

Cette société est intervenue chez moi (le 28/12/18) pour un changement de serrure et m'a
facturé 1900€. Ils devaient revenir 3 semaines plus tard pour remettre ma serrure initiale
après commande. 

Me voilà 3 mois plus tard, sans nouvelles intervention... La semaine passée, ils m'ont indiqué
que mon cylindre était enfin arrivé (après de multiples relances de ma part), et qu'ils me
recontactaient pour une intervention. Depuis, plus rien !! Ils ne répondent pas à mes appels,
sms, mail... ils font les morts... 

Svp comment avez-vous fait pour résoudre le pb ?

Merci!

Cdlt,

JP
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