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la facture grimpé sur le garagiste

Par Gheorghe, le 11/08/2019 à 20:56

Bonjour,j'ai changé sur ma voiture le support de moteur(CITROËN XSARA PICASSO) qui
coûte maximum 50 €. Le garagiste a dit que le prix est de 199 €. Et avec la mâne -œuvre j'ai
payé 299 €. Je crois que c'est une arnaque.

Il faut faire quoi ?

Merci

Cornei Gheorghe

Par Prana67, le 12/08/2019 à 07:50

Bonjour,

Pouvez vous être plus clair? Sur le catalogue la pièce est affichée à 50€ et le garagiste vous
demande 199€, c'est ça?

Les prix peuvent différer d'un garage à l'autre ou d'un site internet par rapport à un garage.
Mais le garagiste doit appliquer les prix qui sont affichés chez lui.

Par janus2fr, le 12/08/2019 à 08:11

Bonjour,

Les prix sont libres, ce n'est pas parce que vous trouvez quelque part un article à 50€ qu'un
vendeur n'a pas le droit de le vendre 200€.

L'important dans votre cas, c'est que le garagiste vous ait fait un devis à ce prix avant
l'intervention et que vous l'ayez accepté.

Par P.M., le 12/08/2019 à 08:34



Bonjour,

Je propose ce dossier...
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