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Impossible d'annuler une commande sur
KGB DEALS !

Par maria17, le 10/12/2012 à 14:00

Bonjour, 

J'ai acheté deux coupons sur KGB Deals pour un shooting photos, mais juste après l'achat, je
me rends compte que le produit ne correspond pas à ce que je souhaitais. Je tente
immédiatement d'annuler (avant le délai légal) mais impossible : rien pour annuler et KGB
Deals ne répond ni au téléphone, ni aux emails ("formulaire de contact").
Ça sent la grosse arnaque ! 
Les coupons ont été achetés le 06/12/12, nous sommes le 10, il reste 3 jours...Besoin d'aide ! 

Laura BAELEN
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