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site BAZABEE concernant l'achat d'une
tablette

Par goyo, le 06/10/2012 à 15:26

Bonjour

en ce début d'année 2012 j'ai acheté une tablette par l’intermédiaire de Groupon, sur le site
Bazabee, cette tablette était défectueuse cadran gondole et légèrement décollé de plus le
calibrage de l’écran devait être fait régulièrement, après plusieurs mails pour essais on a
convenu que je leur retourne la dite tablette, ce que j'ai fait au mois de juin.
Depuis ce jour aucune nouvelle de leur part. J'en ai fait part a Groupon qui m'ont rembourse
la tablette dans la 1ere quinzaine du mois de Juillet, en s'excusant. Depuis j’essaie de me
faire rembourser les frais d'envoi para Bazabee et a ce jour toujours aucune nouvelle de leur
part.
Alors j'ai décidé de les inonder de mails toutes les semaines, mais rien n'y fait.
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