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facture d eau trop élevée

Par PAVIOT, le 27/12/2018 à 16:45

je viens a propos de ma mère qui a recu une facture d eau elevee ( societe SAUR ) ils
reconnaissent que leur appareil qui sert a relever les compteurs ne fonctionne plus et cela
dure depuis 2016 que faire doit ton payer cette facture car ils se base sur les releves 2015 et
soi disant quelle consommer beaucoup plus d eau sachant quelle une retrate de 542 €
Recevez mes sinceres salutations

Par Visiteur, le 27/12/2018 à 16:50

Bonjour
Avez vous un historique des montants, ce sera plus parlant.?
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