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litige avec assurance: pneu abimé nid de
poule

Par Scarlett80, le 03/03/2010 à 10:09

bonjour,
Nous avons abimé un pneu sur une route (limitation 110)à cause d'un trou. 500 euros de
reparartion
L'assureur macif demande 500 euros de franchise et du malus!
sans lui comment se retourner contre la mairie? et à quoi ça sert d'avoir une assurance tout
risque?
merci

Par razor2, le 03/03/2010 à 11:00

Bonjour, sans tiers identifié dont la responsabilité pourrait être engagée, il est normal que
votre assureur retienne la franchise prévue à votre contrat et que vous avez acceptée en
signant ce contrat...A vous de prendre éventuellement contact avec l'autorité chargée de la
voierie concernée afin éventuellement de monter un dossier et de faire un constat avec elle...
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