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Question application garantie décennale

Par ValentinTourcoing59, le 27/01/2024 à 10:28

Bonjour j'ai une question sur des travaux. Un artisan m'a dit ceci j'aimerais savoir si c'est vrai
ou non. "je suis obligé de remplacer tout le Cheneau à neuf car si je mets de la résine pour
réparer le Cheneau existant la garantie décennale ne s'applique pas"

est ce exact ?

Par Visiteur, le 27/01/2024 à 11:38

Bonjour,

La garantie décennale s'applique lorsque le défaut rend le bien inhabitable. 

Consultez la compagnie d'assurance.
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