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demande de remboursement d'argent sans
reponse

Par ssoo, le 06/02/2009 à 13:16

bonjour,
J'ai commandé un ordinateur sur le site E-sophe en août 2008. J'ai payé 459 Euros et je n'ai
jamais reçu la marchandise. 
J'ai passé la commande par CB débitée puis remboursée puis de nouveau débitée ! 
Maintenant, L'entreprise a fermé sa porte. Ma banque a refusé de me rembourser. Je vais
bientôt quitter la france. 
Que doit je faire? Merci en anvance.
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