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Différence entre devis et facture

Par Laurent3869, le 19/07/2021 à 15:23

Bonjour,

Je fais réaliser des travaux par une entreprise et signe un devis à 2000€

Les travaux sont réalisés et je reçois la facture à payer pour un montant de 1400 €

Je me dis que la quantité de produit et le temps passé a été inférieur à ce qu'il avait prévu
d'où la différence de montant.

Je règle cette facture.

Et aujourd'hui l'entreprise me réclame la différence, prétextant une virgule mal placée.

Quelles sont mes obligations ?

Merci pour vos réponses.
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