Rage not fgdihd or type unknown

Argent disparu de mon compte

Par Giulietta B, le 23/08/2017 a 07:25

Bonjours, voila j'ai petit soucis . Jeudi dernier j'étais a +90€ sur mon compte . J'ai une carte a
debut immédiat , cad que dés que je paye avec ou retir de I'argent avec je vais sur mon
compte et I'argent y est deja débité . Aujourdhui stupeur ,j'ouvre mon compte et la je suis a -
180€ alors que d'aprés mon compte je devrais étre a -97€ . Tout a été débité je n'ai pas
d'opération possible puisque ma carte et en debut immédiat .

Comment cela est possible ? J'ai I'impression de devenir folle . Merci d'avance pour vos
réponses

Par stellios, le 23/08/2017 & 07:42

Bonjour

poser la question a votre banque !!! une erreur est toujours possible.(2 fois débit et non début
immédiat)

Cordialement
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