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FB différée devenue immédiat sans me
prévenir

Par Cathy69, le 29/07/2015 à 08:17

Bonjour

Je rencontre quelques soucis avec ma banque et j'aimerais savoir quels sont mes recours.
En effet j'ai rencontré des problèmes financiers il y a quelques mois que j'ai mis un peu de
temps à résoudre
Aujourd'hui tout est rentré dans l'ordre mais ma banque fais la sourde oreille a mes mails et
appels et fais ce qu'elle veut sur mon compte(rejets de prélèvements,choisis les prélèvements
qu'elle fait passer ....)
De plus je leur ai remis via le biais de leur hôtesse daccueil un chèque impaye qui a ete
régularise et à ce jour aucun courrier n'est venu m'annoncer que je n'étais plus interdit
bancaire est ce normal?
Merci d'avance pour vos réponse
Cdt
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