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Remise de chèques non créditée

Par joelle namvrine, le 10/04/2017 à 16:22

Bonjour

Courant mars j'ai eu des problèmes bancaires et j'ai dépassé mon découvert de + de 1.000
EUROS.

Ma carte a été bloquée et suite à un chèque impayé fait à partir d'un autre compte (créditeur
au moment où je l'ai fait, mais suite à un ATD le compte était débiteur) j'ai été interdit bancaire

la semaine dernière j'ai déposé des chèques le 04 avril et le 7 avril pour régulariser et le
chèque impayé a été régularisé mais pas encore retourné à la banque car je ne l'ai toujours
pas reçu

or à ce jour ils ne sont toujours pas créditer sur mon compte.

Ils ont bien été débité du compte émetteur.

J'ai envoyé plusieurs mails à mon conseiller

Mais pas de nouvelles

Est ce normal

merci
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