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NOM D UN GARAGISTE SUR INTERNET
(pieces detachees)

Par celclo, le 06/11/2011 à 21:29

Bjr.
Je recherchais sur internet une pièce pour l'échappement de mon véhicule. Le nom d'un
garagiste figurait sur ce site ou je trouvais la pièce. Avant toute commande je me rends chez
ce garagiste qui me dit qu'il ne s'était pas inscrit sur internet pour des réparations mais
uniquement pour montage de pneus. Il me demande tout de même d'amener mon véhicule
afin de voir la réparation. Il diagnostic le turbo à changer mais pas l'échappement. Je lui
demande de me faire un devis et j'ai attendu 15 jours pour ne rien obtenir du tout. Je décide
de récupérer mon véhicule spécifiant que je ne ferais pas la réparation car le véhicule avait 20
ans. Il a remonté certaines pièces pour que je puisse repartir et les autres sont restées dans
un carton dans mon véhicule. La batterie était complètement à plat car il avait laissé le
contact. J'ai pu recharger ma batterie chez moi et j'ai amené mon véhicule dans un autre
garage qui m'a demandé si je tenais à la vie car il manquait une vis à la direction. Cette vis se
trouvait dans les pièces dans le carton. D'autre part, ce n'était pas le turbo mais seulement un
joint qui était défectueux. 
Ce garagiste est pour moi un incapable et j'aurai pu avoir réellement un accident qui aurait pu
me couter la vie. Il ne m'a pas fait payer la maint d'oeuvre de diagnostic.
Je suis outrée de trouver le nom de gens aussi peu contentieux de leur travail sur internet. Y
a t il un recours afin que son nom soit signalé? Merci

Par Domil, le 06/11/2011 à 21:32

Vous ne pouvez que porter l'affaire en justice

Par celclo, le 06/11/2011 à 21:38

Merci mais la justice ne fera pas en sorte que cette personne ne figure plus sur un site
internet donc en tant que garagiste il est dangereux.

Par Domil, le 06/11/2011 à 21:46



non et vous n'avez pas ce pouvoir non plus
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