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Réservation d un chiot accompte versé et
non restirué en plus ell

Par quiblier isabelle, le 25/04/2018 à 14:14

bonjour , j'ai réservé un chien chihuahua valeur de 1500 euros j'ai versé 500 euros par
virement bancaire, un mois après après m'avoir demandé le droit de saillies sur toutes ses
femelles ce que j'ai accepté contre une remise sur le prix elle m'a envoyé uncourrier
recommandé en évoquant des hypothétique rdv ou je ne serais pas aller et de part elle
m'informe quelle garde les 500 euros et le chiens j'en ai fait part à la ddtp de son département
ils mont dit que ça rentrait dans le carde de la vente par correspondance et m'ayant pas
signifié mes droits j'ai 12 mois pour me rétracté, et elle doit me restitué mes 500 euros,
pourrais je avoir votre avis merci
cordialement

Par Visiteur, le 25/04/2018 à 14:40

Bonjour,
quelles explications vous a t'on fournies ? Pour ne pas vous donner le chien et ne pas vous
rendre les 500€ ? Est-ce un particulier ou un professionnel ?
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