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Information bancaire

Par Steph22170, le 05/12/2020 a 13:10
Bonjour,

J'ai déposée un chéque le 24/11 de 7500€ le 28/11 de 1360€ mon salaire est arrivé 1266€
mes prestations familiales de 580€

Hors ma banque cic a bloqué le ler cheque jusqu'au 10/12 les chéques ne sont pas crédité
mais mis en débit

Donc il me rejette tout mes prélévements

Ma question puis je avoir un recours car je ne peux pas retirer mes factures sont impayées et
j'ai donc des frais supplémentaires

Comment faire je sais plus...

Merci pour votre réponse

Par jodelariege, le 05/12/2020 a 13:26
bonjour

le montant de votre 1° chéque a du faire "tilt" & la banque : il y a peut etre des vérifications
tracfin ;

puis un 2° cheque qui ne correspond pas a votre salaire ...
vérification aussi pour une arnague possible....

la banque vous at elle demandé des justificatifs?

Par youris, le 05/12/2020 a 14:00

bonjour,




lorsque vous déposez un chéque dans votre banque, il est toujours indiqué que la remise est
créditée "sauf bonne fin ", parfois il est ajouté que la banque se réserve le droit de ne porter
au crédit du compte client les remises qu'aprés leur encaissement effectif.

pour en savoir plus, contactez votre agence bancaire.

salutations
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