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Avis xxxxxx - Garantie fictive / Commande
CCL1322587889

Par Micheline007, le 26/03/2015 à 15:23

Message supprimé par la modération, motif citation de marques...

Par SebLG, le 24/08/2016 à 21:30

bonjour,
J'ai acheté un téléphone mobile sur le site de xxxxxx. Il est tombé en panne et au moment de
faire jouer la garantie, le prestataire de xxxxxx ne répond plus au e-mail et au téléphone,
impossible d'avoir une facture. xxxxxx délivre des factures que lorsque qu'ils sont fournisseurs
pas lorsque c'est un partenaire. Après une discussion au téléphone de 1/2 h, pas moyen
d'avoir ma facture.
Conclusion acheter chez xxxxxx = pas de garantie.
Plus jamais xxxxxx.

[fluo]Bonjour,
Merci de ne pas citer de nom de personne ou de marque.
C'est contraire aux usages de ce forum et totalement inutile pour obtenir une réponse 
d'ordre juridique (thème de ce forum). [/fluo]
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