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carrefour ne tient pas ses promesses

Par daddou76, le 15/02/2013 à 15:16

j ai acheter un ordinateur Packard bell avec le logiciel photoshop voila donc pourquoi mon
choix a été fais bref je reçois cet ordinateur mais impossible de l allumer je le retourne on m
en renvoi un autre sans le logiciel puis on me le fais envoyer au constructeur ou on me le
retourne sans rien faire dessus je le renvoi a carrefour et je reçois un troisième ordinateur
toujours sans le logiciel on me dit aujourd hui que l offre n existant plus la seul solution est le
remboursement du produit je trouve sa honteux
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