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Changement de contrat par un opérateur
téléphonique

Par LESERT Bernard, le 01/11/2016 à 15:51

Bonjour. L'opérateur téléphonique "Orange" change unilatéralement mon contrat pour mon
téléphone mobile et m'en propose un nouveau dont je ne veux pas. Il prétexte une loi (loi
Lurel) qui ne me concerne pourtant pas.Merci de m'aider à résoudre ce cas.

Bonjour,
La politesse voudrait qu'un message commence par "bonjour" et se termine par 
"merci".
Merci pour votre attention...
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