
Image not found or type unknown

courrier de relance a Camille de direct energis

Par julien1951, le 14/08/2010 à 14:03

bonjour,

je suis très surpris de n'avoir plus de nouvelles de votre part depuis le 04 aout suite a mon
litige qui m'oppose à direct énergie et dont vous aviez proposé de vous en occuper
y a t il une raison a cela ou bien est ce entrain de se règler et le temps me le demontrera
merci d'avance Camille et à bientot vous lire

JULIEN

Par razor2, le 14/08/2010 à 14:59

Merci de vous adresser à cette personne en privé et de ne pas créer un "sujet" public pour
celà.

Par julien1951, le 14/08/2010 à 16:43

razor2

j'avoue ne pas comprendre votre message car vous me dites de dialoguer en privé avec
Camille mais je ne peux pas lui parler ainsi puisque je n'ai pas son adresse e-mail privée et
c'est bien elle qui m'a répondu a mon litige lors de ma première demande sur votre site!!
donc si vous pouvez m'éclairer sur la procédure a suivre cela serait très gentil
merci d'avance

JULIEN

Par Laure11, le 14/08/2010 à 18:59

Bonjour,

En haut de votre page, sur la droite, il y a "Messagerie" 
"Mon Blog" "Espace Membre" "Déconnexion".



Vous cliquez sur "Messagerie" et vous pourrez écrire votre message enprivé.
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