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Litige changement de compteur d'eau

Par lili3084, le 15/09/2016 à 00:23

Bonjour nous habitons dans notre maison depuis 3 ans et jamais eu de problème de
consommation d'eau jusqu'à un changement de compteur ! ! Mon dernier relevé en date du
27mai2015 et normal au 5aout2015 la saur décide de changer mon compteur sans me
prévenir et je ne sais pour qu'elle raison,je reçois un courrier qui m'indique le changement
faisant confiance je ne m'en soucis pas et attend ma prochaine facture en janvier 2016 je
recois un courrier me disant qu'il y a fuite je vérifie à plusieurs reprises et pas de fuite je
contacte le service et la il m'annonce 1000m3 de plus en 2 mois
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