
Image not found or type unknown

probleme installation chauffe eau aero solaire

Par kiki, le 04/10/2008 à 19:47

Il y a 1 an et demi , nous faisons installer un panneau aero solaire.
Pendant un période d'essai, nous notons des consommations excessives.
Nous demandons une mise en fonctionnement normal et nous obtenons tant bien que mal
une, voir deux interventions des techniciens mais les résultats ne sont pas satisfaiants
Nous payons quand meme la moitié pour prouver notre bonne foi, l'autre est promise dès que
les modifications sont apportées. Aucune réponse en 5 mois malgré 1 relance.
Il y a 15 jours, on nous préviens qu'un huissier va se déplacer à moins que nous soyons
décider à payer 
Il y a 1 semaine nous avons reçu la visite d'un huissier (2500 panneau + 2400 chaudière
prêtée par le professionnel non rendue + 900 retard paiement = 5800 € à réglé)
Nous sommes désespérés , dépités et très fâchés.
Merci de nous aider.
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