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rétractation achat auto occasion sur internet

Par dentelle, le 30/03/2012 à 16:28

J'ai réservé une voiture d'occasion par internet à un garage. 
Je finance l'achat par un crédit auprès d'un organisme sans rapport avec le concessionnaire. 
Sur le bon de commande, la case "comptant" est cochée. Je n'ai pas fait attention à cela.
J'ai versé 500 € d'acompte le 20 mars 2012. Mais le 26 mars, j'ai envoyé un RAR de
rétractation.
Le garage refuse de me rendre mon acompte : ai-je définitvement perdu ces 500 €.
Ne puis-je donc rien faire ?
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