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Problème encaissement chèque en devises

Par Matthious, le 13/08/2019 à 21:25

Bonjour,

Je viens à vous car je pense avoir épuisé les moyens d’actions que je connaisse.

J'ai déposé le 16 avril un chèque en devise dans ma banque, on m’annonce alors un délai de
5 à 8 semaines pour avoir l’argent. Soit.

Aujourd'hui je n’ai toujours pas les fonds, la banque rejetant la faute sur la banque émettrice.
Je sais bien qu’il s’agit d’une mise à l’encaissement et qu’ils attendent de recevoir les fonds
pour être sûrs d’être payés, mais cela devient long, très long. J’ai contacté la banque
émettrice qui refuse de me répondre et qui me renvoit vers ma banque.

Ai Je un quelconque moyen d’action ou dois je attendre sans être sur de voir un jour la
couleur de mon argent ?

Je vous remercie par avance pour vos réponses.

Cordialement
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