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Abonnement box SFR qui ne fonctionne
pas.Impossible de m'en sorti

Par Voivoi, le 24/10/2014 à 17:00

Depuis 4 mois ma box SFR n'a pas assez de débit pour qu'elle fonxonne visite et contre visite
qui constatent que la ligne n'a pas assez de débit sans parler des conversation téléphonique
qui ne comptent plus .
Et pas moyen de me faire rembourser les factures qui tombent tous les mois .
Si rsiliation on me facture en plus des frais que faire??
Merci de me donner une solution .
Cordialement
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