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Achat lentilles de contact Opticien

Par toccade, le 26/09/2015 à 10:09

Bonjour, 

J'ai acheté des lentilles hier dans une boutique Optic 2000. Je n'ai malheureusement pas fait
attention au prix!!! En fait, habituellement, je commande mes lentilles sur internet et cela me
coûte environ 150 euros et là je m'en sors pour 248 euros !!! J'avais fait faire un devis pour
des lunettes et tout était en règle, donc je ne pensais pas que les lentilles seraient aussi
chères. J'ai réglé par chèque hier et j'aimerais retourner les lentilles qui sont intactes. Quels
sont mes recours? 
Je suis également allée sur le site internet de optic 2000 et je constate qu'ils vendent les
lentilles à 184 euros contre 248 euros payés en magasin, je ne considère pas ça normal. Je
ne sais plus quoi faire, car cela représente une grosse somme pour mon porte-feuille...Merci
de m'aiguiller.
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