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e cartes cadeaux et plafond de paiement

Par Gobert, le 24/03/2022 à 17:41

Bonjour,

Je cherche à savoir si les e cartes cadeaux, achetées sur internet peuvent être utilisées sans
limite de paiement (plafond) lors d'un achat réalisé en magasin ?

Exemple :
un client achète 15 cartes d'une valeur unitaire de 250 euros sur internet pour régler en
magasin une facture de 3750 euros.

Le plafond indiqué dans l'article Article D112-3 du code monétaire et financier s'applique t'il ?
Dois je demander à mon client un autre moyen de paiement au delà de 3000 euros ?

Merci de votre aide

Par Marck.ESP, le 24/03/2022 à 18:35

Bonjour
Il faut vous renseigner auprès du distributeur, car l'émetteur de la carte, comme le magasin,
ont leurs propres limites.

Par Prana67, le 25/03/2022 à 12:33

Bonjour,

Si les e cartes sont de la monnaie électronique, le plafond est bien à 3000 euros.

Si l'achat concerne un article il faut un autre moyen de paiement pour ce qui dépasse 3000
euros.

Si ce sont plusieurs articles dont aucun ne dépasse 3000 euros il suffit de passer plusieurs
fois en caisse.

Il faut aussi véirifier si le magasin lui même ne limite pas l'utilisation de e cartes, mais je ne
vois pas vraiment pourquoi ils le feraient.



Par Marck.ESP, le 25/03/2022 à 12:58

Ok pour la monnaie électronique, mais j'en doute pour les e-card cadeau...

Par Gobert, le 25/03/2022 à 16:10

Merci de vos réponses 

Par Prana67, le 25/03/2022 à 16:54

Oui Mark, c'est pour ça que j'ai mis un "si". Je ne sais pas vraiment ou classer les e carte
cadeau, mais le plus logique serait dans les monnaies électroniques.
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