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Comment se faire rembourser /
showroomprivée.com

Par naelle974, le 07/01/2014 à 06:25

Bonjour,

J'ai effectué une commande sur le site en ligne showroomprivée.com mais à réception, il
manqué un article.
Je l'ai signalé à plusieurs reprise mais le site ne répond pas et m’envoie des mails
automatique me disant qu'il vont répondre dans moins de 72h (cela fait déjà 11jours que
j’attends).
De plus, il est impossible de les appeler depuis les DOM.

Pouvez-vous m'aider?

Merci.
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