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Lot concours Calendrier de l'avent La Poste
Mobile

Par Tchoupaxito, le 26/01/2021 à 20:25

Bonjour,

J'ai participé récemment à un calendrier de l'avent de la part de La Poste. J'ai gagné un
téléphone mais j'ai reçu le mauvais modèle. Je sais que légalement ils ont obligation
d'envoyer le bon lot d'après ce que j'ai pu trouver. Mais je me demandais si j'avais une
obligation de renvoyer le mauvais lot qu'ils m'ont envoyé malgré que d'un côté éthique ce ne
soit pas top?

Merci
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