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Cuisine non livrée depuis le 25 juin

Par mone66, le 05/07/2014 à 08:12

Bonjour,

J'ai achetée une cuisine à IKEA d'un montant de 2000€ (le chèque à bien été retiré lui), elle
devait être livrée le 25 juin mais à ce jour toujours aucune nouvelle, depuis une semaine,j'ai
essayé de joindre le service après vente, personne ne répond même après une attente de
plus de trois quarts d'heure.Aucune réponse non plus au mail de contact sur leur site, j'ai
essayé de poster sur Facebook mais aucun résultat non plus,à part me dire de faire un
message privé que puis-je faire?
Merci d'avance de votre aide.
Cordialement
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