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Facture d'eauaprès changement de compteur

Par leroy regine, le 21/11/2016 à 08:12

je viens de recevoir une facture de 3500E. Il y a 6mois j'ai payé une estimation car d'aprés la
société un incident exceptionnel n'avait pas permis de relever le compteur.
Mais en fait ils ont changé le compteur le 23 mars et sur ma facture de mars le montant
estimé est du 22mars.
donc il y avait un problème et maintenant on me réclame 1770mcubes alors que j'en
consomme 54 habituellement.
je vais voir ce matin la société et je ne sais pas ce qui v se passer.
si vous avez des précédents merci de me renseigner.

Par leroy regine, le 21/11/2016 à 08:47

en effet c'est le cas mais si on change le compteur c'est qu'il avait un problème je pense.
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