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messagerie orange supprimée

Par fred5664, le 28/01/2013 à 17:22

Bonjour,
vendredi dernier le25/01/2013 orange a supprimé ma messagerie orange avec tous les
emails et dossiers contenu a l'interieur et cela sans aucune raison apparente, après des
heures en magasin ils ont uniquement pu réactiver ma messagerie mais tous les dossiers
sont definitivement perdu et aucune explication logique ne m'a été fournie. je desirerais savoir
quelle est la demarche a suivre en plus de la reclamation que je m apprete a faire aupres de
leur service consommateur
cordialement
TACHON frédéric
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