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Xxxxxx trois dates de livraisons différentes

Par Genevrier, le 02/02/2017 à 03:41

Bonjour,
J'ai commandé une cuisine le 26 novembre 2016 à xxxxxx St Étienne.
Par manque de vigilance j'ai laissé passé une date d'installation prévue pour le 29 janvier
2017 sur le bon de commande.
Sur la facture figure une autre date de livraison au 9 janvier 2017 avec un pose fantaisiste au
24 janvier 2017.
Quelle est la date à retenir?
Je précise que le 9 janv 2017 ils ont envoyé un SMS annonçant un report de livraison à une
date ultérieure. Cela semble accrédité le 9 janvier?
Ils me disent qu'un procès dans ces condition durera si longtemps que je serai mort avant une
décision de justice finale.
Merci

Par Genevrier, le 02/02/2017 à 07:19

J'ai déjà annulé la commande par lettre recommandée avec accusé de réception le 24 janv
2017. Et j'ai commandé ailleurs
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