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remboursement d un ticket sncf

Par yapeke, le 18/12/2009 à 17:14

j ai payé des billets se train sncf clermont ferrand-francfor le 17 décembre.je suis repassé
demande le remboursement,j ai été remboursement partiellement.la sncf m a pas
rembourséle trajet paris Esr-Francfort.
est ce que j ai droit a un remboursement total ou pas?
JE ne sui qu un pauvre etudiant.
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