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Véhicule livré non conforme à la commande

Par ramses3, le 07/07/2016 à 10:50

ayant commandé un véhicule auprès d'un mandataire, il s'avère qu'après réception , j'ai été
informé au moment de l'immatriculation que le véhicule ne venait pas de la CEE comme
mentionné sur le bon de commande mais de Bosnie ce qui exclut une partie des garanties.
De plus, le carnet d'entretien impose des visites techniques obligatoires plus fréquentes et
l'équipement diffère très sensiblement par rapport au modèle français ou de la CEE de la
même catégorie.
Merci de me dire quel peut-être mon recours à l'encontre du mandataire ou de la société qui
l'emploie.
Cordialement
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