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Changement de batterie d'une voiture non
adaptée au vehicule

Par Jpierre62, le 24/01/2019 à 13:16

Bonjour

Il y a un an j'ai fait changé ma batterie chez un garagiste suite a un accident. Récemment des
problemes sont survenues avec ma batterie je pensais que c'était a cause du froid mais non
après une analyse d un autre garagiste, la batterie est comme.neuve mais n est pas adaptée
a ma voiture puisque ce sont des batteries speciales sur les cehicules dotés de stat and stop. 

La batterie est garantie 2 ans.

J'aurais voulu savoir quelles sont les obligations qu'à le garage? Me rembourser? Me la
changer gratuitement? Me la changer avec le differentiel de ce que j'avais payé auparavant?

Merci d avance de votre reponse
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