Rage not fgdihd or type unknown

cheminée qui chauffe mal (non conforme aux
caracteristique)

Par le goff, le 22/10/2008 a 08:37

j'ai fait installer une cheminée cet été( 11 KW. 78% de rendement avec crédit d'impot: (ce qui
implique qu'il s'agit bien d'une cheminée de chauffage et non d'agrement) . je viens d'effectuer
la mise en service cette semaine (premier froid). ¢a fonctionne bien en "apparence " mais le
rendement est loin de la réalité (¢ca chauffe trés peu).

j'ai contacté l'intallateur qui me déclare que c'est normale avec ce type de foyer! (plutdt un
agrement que du chauffage "pur".

quelle est la démarche a suivre? quelles sont mes chances?
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