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Clôture PEL sans offre prorogation

Par Cruella58, le 27/05/2020 à 22:49

Ma banque a transféré mon PEL a 2.6% sur un livret B avec un simple courrier qui ne
proposait pas d avenant de prorogation ( 5 ans ) courrier simple du 17 mars début du
confinement reçu 3 semaines après.Je souligne l urgence sanitaire et le contexte .ce plan
quadretto était été auto alimenté par des comptes à terme ( donc pas versements classiques )
et la banque ne m a jamais dit qu 'il fallait que je fasse des versements a partir d une certaine
date ( ce n est pas dans le contrat)

Plan initial 2011 ,prorogé 2015 par avenant avec date échéance 2021!

J ai écrit une lettre recommandée, il ne veulent pas revenir en arrière. Cela me fait perdre
minimum 6500 € sur les 5 ans .Je veux intenter une action en justice 

1-manquement grave sur des années au devoir de conseil ( aucun) même le dernier rendez
vous annule alors que je me suis présentée. 

3- circonstances particulières pour le délai de 1 mois entre lettre et clôture 

4- volonté de brouiller les informations .

Quels seraient vos conseils ,d autres sont ils dans mon cas
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