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constatation de faute au CICLorraine

Par floralia, le 04/08/2012 à 11:21

J'ai ressenti un sentiment de trahison en ouvrant mon courrier CIC ce matin, c'est une banque
en laquelle on ne peut avoir confiance, jugez en; que pensez vous de ces faits:
Ayant 3 comptes privé au CIC ET CECI A MON NOM PROPRE voilà que ce même CIC se
permet d'en adresser les extraits à mon mari et celà sans autorisation préalable
Donc pour moi le CIC est une banque en laquelle on ne peut se fier malgré toutes leurs belles
promesses
En me rendant à l'agence de Rohrbach qui est la mienne stupéfaction après avoir attendu
qu'on me rappelle comme promis "vous pensez, ils n'en avaient rien à faire" je débarque et
surprise en me dit faire tout un fromage d'un tout petit rien, on me met dans la peau d'une
coupable "de les bousculer, voyons" c'st tout que l'on attende pas des excuses de ma part
ZERO pour le CIC Lorraine à oublier mais comment faire pour demander réparation puisque
le mal est fait
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