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Dossier CAF en attente de traitement malgré
relance

Par Aem, le 12/01/2018 à 23:00

Bonsoir,
Début décembre, j’ai signalé à ma CAF mon déménagement qui devait avoir lieu fin
décembre. Nous sommes le 12/01 et le dossier n’est toujours pas traité. Surtout que je leur
avais signalé début janvier, que l’aide au logement en attente de paiement, allez être
effectuée à mon ancien bailleur. Au téléphone ils m’ont répondu « c’est pas grave on leur
demandera de nous rembourser ». Sauf que, pour le mois de janvier je n’ai pas eu l’aide au
logement qui m’étais dû. En temps normal, je n’aurais pas batailler mais là, suite des soucis
de santé je me retrouve avec un salaire de moins de 700 €, avec un loyer de 420€ + les
autres charges qui vont avec. J’aimerais bien savoir, comment faire parce que même si c’est
« temporaire » c’est dur financièrement et les 193€ d’apl auxquelles j’avais droit seraient les
bienvenue le temps au moins que je puisse épartir sur mon temps plein d’origine... merci
d’avance
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