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Formulaire de contact Hs

Par Fredericcombette, le 04/01/2023 à 23:54

Bonjour, 

Suite à un passage dans un organisme de formation ces derniers m'ont offert l'hébergement
via un prestataire sur un annuaire web, vitrine de ma société . Je recevai avant novembre pas
mal de demandes de contact via le formulaire du site. Je viens de m'apercevoir que plus un
seul message ne m'est parvenu depuis le 10/10/2022 . Mon organisme de formation dit qu'il y
a du avoir un Bug et qu'ils vont se rapprocher de leur hébergeur. Malheureusement je pense
avoir perdu beaucoup de clients potentiels de ce fait . 
Qui est responsable de cette potentielle perte de business ? 
bien à vous 

Frederic combette

Par P.M., le 05/01/2023 à 08:52

Bonjour,

Il faudrait déjà se référer au contrat de prestations pour savoir ce qu'il prévoyait par rapport à
la somme payée...
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