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Message aléatoire sur mon pc

Par valery_ane, le 20/01/2014 à 13:30

Bonjour, je suis de retour à la bibliothèque pour demander de l’aide. J’ai eu un message sur
mon netbook. Le message d'erreur complet est le suivant : AsAcpiSvr.exe - erreur
d'application
L'instruction à "0x004075e5" emploie l'adresse mémoire "0x00000008". La mémoire ne peut
pas être "read". Cliquez sur OK pour terminer le programme, cliquez sur annuler pour
déboguer le programme. Je ne crois pas me tromper (mais vous me corrigerez) en disant que
cet AsAcpiSvr.exe a un lien avec le gestion de l'"énergie" nécessaire au portable pour
fonctionner...Et ce message, je l'ai eu de manière aléatoire pendant 2 semaines avant que
mon portable ne tombe en rade faute de batterie chargée et faute de charge possible... Je
n'ose pas changer de batterie pc portable car je ne suis pas sûre que ce soit le "bon"
problème, donc merci par avance à ceux qui ont une idée de me dire ce que je peux
faire...Bon, si c'est vraiment la batterie, j'en changerai; mais je ne voudrais pas me retrouver
avec une batterie sur les bras et toujours le même problème...Donc merci par avance de vos
conseils avisés...

Par Visiteur, le 20/01/2014 à 16:16

heu... c'est un forum juridique ! pas informatique...
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