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Problème avec un garagiste

Par xSandr2a, le 01/07/2015 à 21:36

Bonjour,
Je viens de tomber sur ce site et, j'espère que vous pourrez m'aider.

Ma voiture est en panne depuis environ 1 mois (parfois elle démarre et parfois non), le
problème est de plus en plus fréquent. 
Donc il y a une semaine, je l'ai emmenée dans un garage, les mécaniciens ont regardé et ont
changé la batterie, j'ai payé 76€.
Et voilà que quelques jours après, la même panne !! En gros ils m'ont changé une pièce qui
fonctionnait et n'ont pas réparé ma panne !
Que puis je faire ? Que puis je réclamer ? Je nais pas l'argent pour repayer une intervention
alors voilà, j'ai besoin de vous !
Merci d'avance
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